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Andesco,

una SO[UCién Conjunta “La situacién sanitaria y ambiental que

tienen 16 municipios de Santander,

H HPRL 4 incluyendo a Bucaramanga y su area

frente a l-a- dISPOSICIon metropolitana, se soluciona trabajando
en conjunto desde todos los niveles:

de I‘eSid uos de 16 municipal, departamental, Nacional y por

supuesto, con participacion activa del

muniCipiOS de sector privado, sin mayores intereses

que los de buscar el bien comun”, dijo

Camilo Sanchez, Presidente de Andesco,
Santander frente a los recientes hechos

ampliamente conocidos por la opinion

publica de la ratificacion, por un juez de la Republica, que ordend el cierre del relleno
sanitario El Carrasco.

Varias alternativas han sido evaluadas en los Uultimos dias, por ejemplo, se esta
contemplando llevar esta cantidad de residuos al relleno regional Las Bateas ubicado en el
municipio de Aguachica, en el departamento del Cesar, ubicado entre cinco y diez horas de
distancia de los municipios que antes disponian en el relleno actual, lo que hace insostenible
operativa y econdmicamente — para los usuarios y las empresas- todo el proceso en el
mediano plazo.

Adicionalmente, dado que ha habido en el pasado decisiones judiciales de cierre del actual
relleno, no es posible dilatar indefinidamente esta decision, hay que trabajar con las
soluciones que estan disponibles en el corto plazo...

Noticlas. .,

y prensa

El pasado 9 de agosto, el ingeniero y economista
Alberto Solano Vanegas Solano fue invitado por la
Comisién | de la Camara a participar en la
Audiencia Publica sobre el Proyecto de Ley 600 de
2021C; iniciativa que pasé su primer debate en esta
célula legislativa, pero aun los ponentes no radican
Ponencia para Segundo Debate. EIl Director de la
Camara TIC de Andesco, fue enfatico al presentar
los Comentarios de la Asociacion frente al proyecto
de ley, en especial argumenté que los medios
usados en la propuesta promueven la censura y
generan cargas regulatorias y econémicas para los
operadores; a la vez argumentd que esta
propuesta rompe el criterio de neutralidad de red,
vulnera normas nacionales e internacionales que
existen sobre la materia y contraria la
jurisprudencia de la Corte Constitucional frente a la
materia, entre otros aspectos. Esperamos los
puntos fundamentales de los comentarios
manifestados en esta Audiencia se vean reflejados

« del Mes

ANDESCO EEEEEREERXK

Tras 22 anos de historia, por primera vez, el Congreso
Andesco de Servicios Publicos, TIC y TV, se llevara a
cabo en formato hibrido, brindando la oportunidad de
participar virtualmente, pero también de manera
presencial con un publico reducido en el Centro de
Convenciones del Hotel Las Américas, en Cartagena,
en donde garantizaremos el cumplimiento de las
normas de bioseguridad.

Tendremos 4 dias de agenda especializada para los B —|
sectores de Energia Eléctrica, Gas Natural, Acueduc- v ‘
to, Alcantarillado, Aseo, Gestidn de Residuos, TIC y / h
TV. Contaremos con conferencistas de alto nivel, ‘@ @
citas de negocios y agenda alternativa. Abordaremos ]

los desafios del mundo post COVID, perspectivas del =
sector, dialogos con el Gobierno Nacional, normativa

y por supuesto la reactivacion econdmica que .,g’
necesita el pais.impulsando nuestro sector y con- e‘
tribuir a la construccién de pais. L v

e Curso Analisis de datos y
modelos en finanzas con
DASHBOARD

e Curso Actualizacion en
regulacion de gas
combustible

e Curso virtual design
thinking y agile
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Andesco

hace un llamacfo para definir

una solucion conjunta frente a
la disposicion de residuos de
16 municipios de Santander

“La situacién sanitaria y ambiental que tienen
16 municipios de Santander, incluyendo a
Bucaramanga y su area metropolitana, se
soluciona trabajando en conjunto desde
todos los niveles: municipal, departamental,
Nacional y por supuesto, con participaciéon
activa del sector privado, sin mayores
intereses que los de buscar el bien comun”,
dijo Camilo Sanchez, Presidente de Andesco,
frente a los recientes hechos ampliamente
conocidos por la opinion publica de la
ratificacion, por un juez de la Republica, que
ordend el cierre del relleno sanitario El
Carrasco.

Varias alternativas han sido evaluadas en los
Ultimos dias, por ejemplo, se esta
contemplando llevar esta cantidad de
residuos al relleno regional Las Bateas
ubicado en el municipio de Aguachica, en el
departamento del Cesar, ubicado entre cinco
y diez horas de distancia de los municipios
que antes disponian en el relleno actual, lo
que hace insostenible operativa vy
econémicamente — para los usuarios y las
empresas- todo el proceso en el mediano
plazo.

Adicionalmente, dado que ha habido en el
pasado decisiones judiciales de cierre del
actual relleno, no es posible dilatar
indefinidamente esta decisién, hay que
trabajar con las soluciones que estan
disponibles en el corto plazo, sin menoscabo
de encontrar otros sitios adicionales. De
hecho, hay un proyecto licenciado desde el
afo 2011 y es la hora de un trabajo conjunto,
sin que medien intereses politicos, para que
se puedan desarrollar las obras necesarias
que sin duda serviran para atender esta
situacién a muy corto plazo.

“Esto impone una reflexion acerca de la
adecuada disposicién de los residuos sélidos
que no es un asunto menor, ya que ademas de
asegurar la continuidad del servicio de
recoleccién de mas de mil toneladas por dia,
hay que buscar los sitios donde se puedan
disponer, mientras se logra la solucién
definitiva”, agregé Sanchez Ortega, quien dijo
ademas que desde la Asociacion Nacional de
Servicios Publicos y Comunicaciones se han
adelantado reuniones con el Ministerio de
Vivienda y la Superintendencia de Servicios
Publicos, para contribuir en la busqueda de
CONsensos.

Explicé también que -muchas veces cuando se
dan estas discusiones- se tiene la concepcién
general de que los rellenos sanitarios son
botaderos y no lo son. El relleno sanitario es
una tecnologia que se requiere y siempre se va
a necesitar a pesar de que el pais avance en
aprovechamiento y en reciclaje, porque las
otras tecnologias son muy

costosas y actualmente no hay forma de
implementarlas. “Hoy Colombia no tiene la
capacidad econdémica para usar nuevas
tecnologias, sin embargo, no es algo negativo.
La situacidon no es ajena en la regién, todos los
paises de América Latina usan rellenos
sanitarios”, aseguré Camilo Sanchez.

Es importante resaltar ademas que los rellenos
sanitarios constituyen una tecnologia que
puede potenciar el aprovechamiento de
residuos y también tiene beneficios
ambientales como, por ejemplo, la captura de
gases que pueden ser usados para la
generacién de energia, es el caso del relleno
Dofia Juana.

“El llamado final de Andesco
es hacia una gestion integral
de los residuos solidos donde
los rellenos sanitarios son un

componente importante,
complementado con los
procesos de economia circular

y promoviendo una cultura
ciudadana y ambiental frente
al manejo de estos residuos.

Este es el reto que tiene el

pais. No hacerlo, significa
simplemente estar repitiendo

en distintas regiones de la
geografia nacional, lo que hoy
se esta viviendo en
Santander”, concluyo.

Ministro de Hacienda, José Manuel Restrepo,
invitado especial a la Junta Directiva de Andesco

El pasado 5 de agosto se llevd a
cabo la Junta Directiva de Andesco
en la que se expusieron los logros
y la gestiéon del gremio de los
ultimos dos meses. Al cierre de
esta reunién asistio el Ministro de
Hacienda, quien resolvié
inquietudes y  preocupaciones
puntuales de cada sector.

Ademas se hablé sobre el impacto
fiscal de las empresas de servicios
publicos y comunicaciones
durante la pandemia, la nueva
reforma tributaria, las perspectivas
econdmicas del pais, proyectos
relevantes para el sector y la
reactivacion econdémica.

El Ministro Restrepo
también sera uno de los
conferencistas del
congreso Andesco 2021
que se realizara del 12 al
15 de octubre en
Cartagena.
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Alcantarillado

Aseo y Gestion de residuos

La Comisién de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico expidid la Resolucién
CRA 950, por medio de la cual se aplaza por
un afo la constitucion del encargo fiduciario
para la provision de los recursos por
diferencias entre las inversiones planeadas y
ejecutadas del POIR.

Por su parte, la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios - SSPD expidid las
Resoluciones No. 20211000313835 vy
20211000316965, en relacion con los reportes
al Sistema Unico de Informacioén sobre costos
econdémicos de referencia, y de informacion
para el calculo de Indicador Unico Sectorial -
IUS de los ainos 2019 y 2020.

Hechos Relevantes

resiliente e inclusiva, donde hablé sobre la
importancia de la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios durante la pandemia y la
necesidad de articular esfuerzos y esquemas
de financiacién encaminados a mejorar la
provision de agua y saneamiento para lograr las
metas planteadas al 2030.

Asi mismo nuestra directora sectorial de
acueducto y alcantarillado presentoé el impacto
del COVID-19 en las empresas.

En el marco del comité de gestores de residuos
peligrosos de Andesco y con participacion de
la gerencia de sostenibilidad del gremio,
tuvimos una reunién de articulacién con la
coordinacién de residuos peligrosos vy
sustancias quimicas del Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible. Se revisaron temas
relacionados con normatividad y desarrollo de
politica del Ministerio y se acordaron espacios
para revisar temas relacionados con los
sistemas de informacion que se encuentra
desarrollando el Ministerio, articulacién para
revision de reglamentacion de transportes
Respel, socializacion de la Actualizacion de la
Politica ambiental para la gestion integral de
residuos peligrosos y plan de accion
2021-2030. entre otros. Con esto se continla
estableciendo una agenda comun de interés
para los gestores de residuos peligrosos.

El 25 de agosto se llevo a cabo el 4 Seminario
de Residuos de Andesco con el enfoque de
“Residuos a recursos”, este evento virtual
contd con la participacion permanente de 329
asistentes, 1314 visualizaciones, 13 charlas, 1
panel y la introduccion a cargo de nuestro
presidente el Doctor Camilo Sanchez y la
Directora Sectorial Angela Maria Escarria. Con
enfoques de politica, regulacion, vigilancia,
experiencias empresariales, visiéon de
academia, entre otros, se evidenciaron los
avances del sector y las nuevas dindamicas que
se estan presentando en aprovechamiento y

Durante el realizaron

mes de agosto se
diferentes actividades en donde se resalté la
gestidn de las empresas afiliadas a ANDESCO
y los temas sectoriales de interés:

Realizamos el AndescoTalks sobre residuos
sélidos con dos mujeres lideres del sector, la
Gerente de CGR Dofia Juana Zulma Correa y
la Gerente de Operaciones de Interaseo
Alejandra Prentt, moderado por nuestra
profesional de camara de aseo y gestion de
residuos Carolina Piamonte.

En este espacio, resaltamos la importancia
del saneamiento y la disposicién final
adecuada de residuos, como base para la
transformacion del sector a otras formas de
gestion y las visiones sobre proyectos de
aprovechamiento y tratamiento. Con 213
personas conectadas, fue un evento de gran
interés y participaciéon de alto nivel con
nuestros afiliados.

ANDESCO fue protagonista de la semana del
Agua de Estocolmo realizada por el
Stockholm International Water Institute (SIWI),
nuestro Vicepresidente Técnico, Mauricio
Lépez, hizo parte del Panel: Coémo el agua
puede promover una recuperacion verde,

tratamiento para la sostenibilidad del mismo.
Siempre partiendo de lo fundamental de este
sector para la vida de los colombianos.

Fue nombrado el nuevo Director Ejecutivo de
la Comisién de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico Leonardo Navarro, en la
sesion de Comisién del dia 30 de julio,
presidida por el Ministro de Vivienda, Ciudad y
Territorio, Dr. Jonathan Malagon.

Nuestras Camaras

Resolucion CRA 906 de 2019*

rincipales ajustes al SLI

En desarrollo del proyecto de reconversion de
la flota de aseo a gas natural vehicular,
durante el mes de agosto tuvimos una reunion
con la financiera del Banco Mundial, IFC a la
cual realizamos una presentacién sobre los
objetivos y los potenciales impactos del
mismo. En este espacio expresamos las
ventajas operativas, financieras y ambientales
del proyecto y la intencion de las empresas de
contribuir en la disminuciéon de emisiones de
gases de efecto invernadero. A partir de la
reunién se establecid la posibilidad de iniciar
un piloto con algunas empresas interesadas
para acceder a financiacién y asesoria de IFC.

En el marco de la agenda conjunta que
sostiene la camara con el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio se llevé a cabo
una reunién con el equipo de la Direccidn
Sectorial del Ministerio con el fin de revisar los
temas prioritarios en el servicio de aseo,
iniciando con la actividad de
aprovechamiento y la necesidad de una

articulacion para su revision. Asi como, del
incentivo al aprovechamiento y proyectos de
ley del sector.

Realizamos una mesa trabajo conjunto entre
las camaras de acueducto, alcantarillado y
aseo, energia eléctrica y gas natural, en
relacion con la formulacion de los planes de
gestion de riesgo de desastres en el marco de
la aplicacion del Decreto 2157 de 2017. Esta
sesiéon contd con la participacién de los
Ministerios de Vivienda, Ciudad y Territorio y
Minas y Energia, la Unidad Nacional de Gestién
del Riesgo de Desastres y la SSPD.

En el marco de la caAmara de aseo se contd con
la participacién del Director Ejecutivo de la
CRA Leonardo Navarro, quien presenté los
avances de la Comisién en los estudios
tarifarios para el proximo marco de aseo de
grandes prestadores y los temas de mayor
relevancia para las empresas afiliadas a la
camara.

GRUPD COMERCIAL
ACUEDUCTD Y
ALCANTARILLADD

12 de agosto de 2001
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Se llevo a cabo una mesa de trabajo con la
Superintendencia de Servicios Publicos con el
fin de aclarar dudas frente los reportes de
informacion de las empresas de acueducto y
alcantarillado para el calculo del Indicador
Unico Sectorial. Como resultado de lo anteri-
or, se remitieron a la SSPD un formulario de
preguntas y se ajustaron por parte de la enti-
dad las fechas de reporte a lo correspondi-
ente a los reportes de personal y requerimien-
tos de autoridades ambientales.

Se realizé la primera reunién del grupo de
trabajo sobre disposicién final de residuos en
el marco de la camara de aseo y gestion de
residuos de Andesco.

Este grupo tiene como objetivo revisar,
proponer y analizar temas de interés para las
empresas operadoras de sitios de disposicion
final, como primer tema de la agenda se
revisaron los parametros de la norma de
vertimientos aplicable al sector para
identificar cuales son los de mayor impacto en
la operacion con el fin de construir una
propuesta gremial para su modificacion.

En coordinaciéon con la Camara Ambiental de
Andesco se realizé una mesa de trabajo con los
Ministerios de Vivienda, Ciudad y Territorio, y
Ambiente y Desarrollo Sostenible, donde la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota y Empresas Publicas de Medellin
presentaron su experiencia en la gestion de
biosdlidos, en el marco de la revisiéon normativa
frente a este tema que se adelanta desde el
Gobierno.

En el mes de agosto se retomaron las
actividades del grupo comercial, el cual tiene
como objetivo desarrollar temas relacionados
con la gestion comercial, atencién al usuario y
aportar activamente desde el gremio en esos
temas. En esta sesion revisamos el proyecto de
Resolucién de la CRA que levanta las medidas
establecidas en el marco de la emergencia
sanitaria (suspensién y corte del servicio de
acueducto) y compartimos la experiencia de la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogotéa en la gestion de cartera en el marco de
las medidas decretadas durante la pandemia, la
cual estuvo a cargo del Dr. William Dario Sierra,
Director Jurisdiccion Coactiva.

9 Cardrale e la grotidn de
* slenges 4 Le presiaciin e b
b gl i T i
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Noticias Camara de
Sostenibilidad y Ambiental

El pasado 25 de agosto se realizé una reunion
con el Director de la Autoridad Nacional de
Consulta Previa del Ministerio del Interior,
Felipe Valencia y las empresas afiliadas, en
donde se revis6 el estado de avance del
proyecto de Ley estatutaria de consulta previa,
el cual se encuentra en proceso consultivo con
las comunidades étnicas desde el afio pasado,
y del proyecto de Decreto presentado a
consulta publica durante el mes de marzo de
este afo.

Desde el sector se precisé la importancia de
ambos instrumentos, por tratarse de un
proceso clave vinculado a cada una de las
etapas del desarrollo de los proyectos vy
prioritario para la reactivacion econémica. Por
su parte, la autoridad recalcé el interés y
esfuerzo para avanzar en el proceso consultivo
que contribuirda al relacionamiento con las
comunidades étnicas presentes en las distintas
regiones del pais.

Presidente Duque sanciona
Ley de Delitos Ambientales

El pasado 4 de agosto el Presidente de la

Republica sanciond la Ley 2111 de 2021 de

Delitos Ambientales, con la cual se crean

nuevos delitos al medio ambiente como la

: deforestacion, su promocidn y financiacion, el
Alianza trafico de fauna, la financiacion de la invasion

de 3 d ial i t i 10Qi
Carbonq de irsas de gepecial importancia scolbgica y
de la nacion.
eutralidad

Alianza por la Carbono
Neutralidad

@ El ambiente  pion

L3 esdetodos El Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible realizé el pasado 4 de agosto la
Alianza por la Carbono Neutralidad en la que
100 organizaciones de diferentes sectores
econdmicos del pais se sumaron al Programa
Nacional de Carbono Neutralidad, para
aportar a la meta de reducir en 51% las
emisiones de gases efecto invernadero al
2030.

Este programa reconoce el esfuerzo de las
organizaciones privadas en la reduccion de
emisiones, con el fin de promover el
crecimiento sostenible y bajo en carbono.
Asimismo, incentiva la gestion de las emisiones
desde los enfoques organizacional vy
productivo.

Primer Simposio ANLA

Compartimos la invitacién del Ministerio de
Minas y Energia para participar en el Programa
intensivo sobre equidad de género en la fuerza
laboral que se llevara a cabo del 20 de octubre
al 13 de diciembre de 2021, desarrollado por s
Centro Interdisciplinario de Estudios sobre aPUMER " . S
Desarrollo (Cider) de la Universidad de los Slmpuslu & f=F
Gréie“s).en alianza con Engendering Utilities de AN LA de julio de 2021
El Programa estd dirigido a organizaciones,

instituciones, empresas y organismos

gubernamentales de industrias dominadas por

hombres que desean aumentar la igualdad de

género en la fuerza laboral mediante la

implementacién de politicas y practicas de la

empresa a favor de la igualdad y equidad de

género.

&Andesco

ASOCIACION NACIONAL DE EMPRESAS DE
SERVICIOS PUBLICOS ¥ COMUNICACIONES



vy Gas Natural

Socializacion de la Tercera
subasta de energias renovables

Participamos en la socializacién de la Tercera
Subasta de Contratacion de Largo Plazo de
Energias Renovables, Organizado por XM en su
calidad de ASIC, como subastador y el FENOGE
como entidad financiadora del mecanismo. En
este espacio, se realiz6 una explicaciéon
detallada de los Pliegos y bases de condiciones
de la subasta, y se dio claridad frente a las
fechas estipuladas en el cronograma definitivo,
garantias, entre otros temas relevantes.
Adicionalmente, hicimos parte del taller regional
bogota organizado por el Ministerio de Minas y
Energia, el cual se realizé en modalidad hibrida y
el tema principal fue la explicacién del
mecanismo de asignacién, se abordé desde el
funcionamiento del algoritmo de optimizacion,
asi como las consideraciones especiales tenidas
en cuenta en el desarrollo de la subasta.

* -
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Participacion en panel -
Congreso de Energias
Renovables.

Nuestra Directora Sectorial de las Camaras de
Energia Eléctrica, Kathrine Simancas, particip6
como panelista en el Foro “El Almacenamiento
- Oportunidad para Complementar la FNCER”
el cual se desarroll6 en el marco del Congreso
Internacional de  Energias  Renovables
Organizado por WEC y SER Colombia. En este
espacio se destacd la importancia de contar
con un marco regulatorio que impulse Ia
participacién de los sistemas de
almacenamiento a gran escala en los mercados
y que reconozca el valor agregado de los
servicios que brindan estas tecnologias para
garantizar la prestacién continua y confiable del
servicio de energia eléctrica. Lo anterior, de
manera que se promueva un mayor despliegue
de fuentes renovables en el pais. También
resaltdé la necesidad de invertir en la
investigacion y desarrollo de nuevas
tecnologias, generando alianzas estratégicas
entre el Gobierno Nacional, las empresas y las
universidades.

Hoja de ruta del hidrégeno en
Colombia

En el marco de la estructuracion de Hoja de
Ruta del Hidrégeno en Colombia liderada por el
Ministerio de Minas y Energia, hemos
participado en las diferentes mesas de trabajo
y aportando sugerencias para su construccién,
destacando el rol que el hidrégeno en la
transicién energética, por su aporte en la meta
de reduccién de emisiones y para lograr la
carbono neutralidad. Ademas, hemos sefalado
la necesidad de desarrollar la cadena de
produccion y suministro, y que el Gobierno
Nacional integre este energético en la politica
publica, de manera articulada con las reglas,
incentivos y avances ya alcanzados para los
mercados energéticos.

Propuesta Agenda de
Digitalizacion en el sector -
ENEL

Nuestra empresa afiliada ENEL, desarrollé una
propuesta de agenda de digitalizacion para el
sector energético, donde se resalta la
importancia de la digitalizacién en el incremento
de la productividad, mejora en la eficiencia de las
operaciones y reduccién de los costos en la
operacién en el largo plazo. Esta fue socializada
con las demas empresas en el marco de la
reunién de camara sectorial conjunta de agosto,
donde se desarrollé la discusion alrededor de
cinco pilares (Asegurar acceso amplio a los
datos, incorporar conceptos de plataformas
digitales, profundiza liberalizacion de los
mercados, impulsar inversién en activos digitales
y adaptar la regulaciéon para un sector digital).
Desde Andesco se vienen desarrollando
diferentes acciones y gestiones en linea con este
propdsito, los cuales, en conjunto con esta
propuesta, se estructuraran en un plan de trabajo
que se adelantara a través de mesas de trabajo
para la digitalizar el sector energético.
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Socializacion con los ganadores
del 7° Premio a la Eficiencia
Energética

En Andesco en Linea que se llevé a cabo el
pasado 19 de agosto, los ganadores de la
Séptima Version del Premio a la Eficiencia
Energética socializaron sus proyectos. De esta
manera, contamos con la participacion de Vanti
presentado su proyecto Movilidad sostenible
“Proyecto Transmilenio”, para buses con
tecnologia Euro 6 a gas natural en Bogota,
ganador de la categoria “Empresas de Servicios
Publicos Domiciliarios y Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones”; Aeropuerto
el Dorado con el proyecto Retrofit sistema de
iluminacién, ganador de la categoria “Industria,
comercio y servicios”; la UAESP con el proyecto
Concesion para el tratamiento y
aprovechamiento del biogas proveniente del
Relleno Sanitario Doha Juana, ganador de la
categoria “Entidades Publicas y Entes
Territoriales”; y e2 Energia Eficiente con el
proyecto Inteligencia artificial aplicada a la

eficiencia energética, ganador de la categoria
“ONG, centros de investigacion, y empresas de
consultoria y servicios energéticos”.

&Andesco
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Mesa de trabajo - Plan de
Gestion del Riesgo

Realizamos mesa de trabajo con el Gobierno
Nacional, en la cual se conversé sobre la
aplicacion del Decreto 2157 de 2017 - Plan de
gestion del riesgo de desastres, y la experiencia
de empresas del sector frente a su formulacién.
Contamos con la participaciéon del Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio, del Ministerio de
Minas y Energia, de la Unidad Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres y de la
Superintendencia de  Servicios  Publicos
Domiciliarios. Ademas, las empresas
socializaron su experiencia en la estructuracién

[
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Andesco presento ante el
Congreso de la Republica las
preocupaciones de la industria
frente al proyecto de ley de
proteccion de menores

Andesco presentd ante el Congreso de la
Republica las preocupaciones de la industria
frente al Proyecto de Ley de Proteccion de
Menores. Dicho proyecto busca regular las
responsabilidades establecidas en el Articulo 47
de la Ley 1098 de 2006 para el reconocimiento,
garantia y proteccion de los derechos de la
nifiez, la infancia y la adolescencia, adoptando
medidas preventivas para evitar la vulneracién
de sus derechos.

Los argumentos presentados se resumen de la
siguiente manera:

Juridicamente se resalta la posible violacion de
instrumentos internacionales que rigen la
materia, la presunta violacién al principio de
legalidad, el uso de medios no idéneos para el
logro de los fines perseguidos por las medidas y
la posible inclusion de medidas de censura en el
proyecto.

En cuanto a los argumentos técnicos se sefialo
la posible violacion al principio de neutralidad de
red, blogueos y suspensiones de IP’s, medidas
que afectan de manera directa derechos
fundamentales y contraria postulados de la
Corte Constitucional frente a la materia.

Andesco continuara haciendo seguimiento y los
analisis oportunos frente a este proyecto de ley
y presentara, de ser requerido, los argumentos y
preocupaciones correspondientes ante las
instancias gubernamentales y legislativas que
correspondan.

En defensa de la Conectividad -
Reunion con los concejales de
Bogota frente al Proyecto de POT

La Camara TIC y TV presentd ante varios
concejales y sus equipos de trabajo las
preocupaciones y comentarios frente al
proyecto de plan de ordenamiento territorial de
Bogota actualmente en discusion.

Frente a este proyecto se solicitd6 a los
concejales incluir medidas que permitan la
aceleracion de la reactivacion econdmica, el
despliegue de infraestructura y la
transformacién digital.

&Andesco
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Por otra parte y frente a medidas especificas
contenidas en el proyecto se solicitdé que la
subterranizacion debe ser optativa y en zonas
especificas de la ciudad, se debe permitir la
instalacién de postes en andenes de menos de
cuatro metros y, de manera critica, se indic6é que
no se debe cobrar por el uso del espacio publico
dado que estos no explotan econdmicamente
estos espacios, sino que buscan generar
conectividad que en Ultimas beneficia a todos
los ciudadanos.

Andesco seguirda presentando, hasta su
aprobacion, todos los argumentos que frente al
proyecto se tengan esto con el fin de que el
mismo se ajuste de la mejor manera a los
objetivos de la ciudad y de las empresas que
prestan los diferentes servicios publicos y de
comunicaciones.

Andesco busca la aplicacion del
regimen juridico interno -
reunion Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, Comision
de Regulacion de
Comunicaciones y Andesco

En el mes de Agosto de 2021 la Camara TICy TV
de ANDESCO se reunié con diferentes
funcionarios del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones y la Comisién
de Regulacion de Comunicaciones con relacién
a diferentes puntos que, desde la industria, se
considera y deben ser abordados por dicha
cartera frente a la propuesta de modificacion de
la decisién andina 638 de 200.

En esta reunion se presentaron los argumentos y
preocupaciones que se tienen frente a este tema
esto con el fin permitir a este Ministerio conocer
de primera mano las preocupaciones de la 9a su
vez solicitar de manera especifica acciones
frente a este asunto.

ANDESCO seguira haciendo un estricto
seguimiento a este proyecto normativo de
altisima relevancia para el sector y se
proyectaran y llevaran todos los argumentos de
caracter técnico y juridico que frente al proyecto
se tengan por parte de la industria ante las
entidades del estado que correspondan.



Estudios

Legislativos

=/

Intervencion Director Camara
TIC de Andesco en audiencia
publica: proyecto de ley
600/2021C (proteccion a
menores de edad) Comision I
Camara de Representantes

El pasado 9 de agosto, el ingeniero vy
economista Alberto Solano Vanegas Solano
fue invitado por la Comision | de la Camara a
participar en la Audiencia Publica sobre el
Proyecto de Ley 600 de 2021C; iniciativa que
pas6 su primer debate en esta célula
legislativa, pero aun los ponentes no radican
Ponencia para Segundo Debate. El Director de
la Camara TIC de Andesco, fue enfatico al
presentar los Comentarios de la Asociacién
frente al proyecto de ley, en especial
argumentdé que los medios usados en la
propuesta promueven la censura y generan
cargas regulatorias y econdmicas para los
operadores; a la vez argumentd que esta
propuesta rompe el criterio de neutralidad de
red, vulnera normas nacionales e
internacionales que existen sobre la materia y
contraria la jurisprudencia de la Corte
Constitucional frente a la materia, entre otros
aspectos. Esperamos los puntos
fundamentales de los comentarios
manifestados en esta Audiencia se vean
reflejados en la Ponencia para Segundo

Debate de este importante proyecto de ley. El reconocido periodista
Gabriel Flores dirige el tercer
webinar de este ano para
funcionarios del Congreso de la
Republica

En linea con
la audiencia

La Gerencia de Estudios Legislativos de
Andesco, cumpliendo con su agenda de
relacionamiento entre la Asociaciéon y los
miembros de las Unidades de Trabajo
Legislativo del Congreso de la Republica, al
igual que, con los funcionarios de las
Secretarias de las Comisiones Legislativas, el

L\ R pasado viernes 27 de agosto, convocé a su

i tercer Webinar dirigido por el reconocido

wz., periodista, editor y asesor en Comunicaciones,

., Gabriel Flores, quien presentd su charla “En

4 G i s e U linea con la Audiencia, el Abecé diario para
gréss e la Repabica. . » . .

Comunicar”. Estas convocatorias siguen

@AndESCO siendo efectivas con el objetivo de apoyar con

el fortalecimiento de las funciones legislativas
a través de charlas técnicas, y la comunicacién
permanente con los funcionarios del
Congreso.

Andesco

ASOCIACION NACIONAL DE EMPRESAS DE
SERVICIOS PUBLICOS ¥ COMUNICACIONES



POT Y TIC:

En este momento se debate en el Concejo de
Bogota el Plan de Ordenamiento Territorial,
esperando que tenga respuestas concretas
para consolidar la apuesta de la ciudad como
territorio sostenible. Han pasado casi dos
anos desde que una versiéon anterior no pudo
materializarse, y, aunque esta hoja de ruta
tiene diversas aristas para analizar, me
centraré en las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones - TIC-.

Ante la situacion derivada del COVID, la
educaciéon, la salud, los tramites, la
seguridad, la movilidad y el trabajo remoto,
entre otros, se apoyaron satisfactoriamente
en la conectividad, demostrando que las
empresas de servicios publicos y TIC
estaban preparadas para cualquier
contingencia. Sin embargo, persisten retos

para la prestacion y masificacion del servicio.

Instalar y regularizar la infraestructura TIC
debe ser una prioridad para afianzar la
reactivacion econdémica. Si queremos seguir
construyendo una ciudad inteligente, el POT
debe encaminarse a permitir  una
infraestructura con cobertura total, en
constante actualizacion. En Bogotd, segun
nuestras proyecciones, aun hay alrededor
del 20 % de hogares sin acceso a internet, y
aproximadamente el 15 % de la poblacién no
usa las TIC. Debemos cerrar esta brecha.

En cobertura, contamos con una antena por
cada 1.600 habitantes mientras que
ciudades como Tokio y Nueva York tienen
una antena por cada 99 y 232 habitantes
respectivamente. Segun el indice
internacional IESE - Cities in Motion 2019, de
177 ciudades evaluadas, Bogota se

encuentra en el puesto 117. No podemos
seguir teniendo zonas sin sefial como la
Circunvalar, el
periferia.

centro de la ciudad o la

Por eso, el POT debe incluir un pilar de
conectividad y transformacién digital que
impulse la competitividad. Hay que levantar
las limitaciones existentes para la instalaciéon
de infraestructura de comunicaciones, como
la subterranizacion, por ser extremadamente
costosa, permitir la instalacién de postes en
andenes de menos de 4 metros de ancho v,
facilitar la infraestructura en el espacio
publico. Es esencial contar con antenas y
demaés equipos en fachadas de edificios y
casas para encaminarnos hacia la tecnologia
5G. No es razonable que los servicios de
comunicaciones paguen por el uso del
espacio publico y, peor aun, incluir este
cobro a los demas servicios, lo cual seria un
retroceso.

Un peso invertido en TIC tiene un factor
multiplicador superior a 2,5 veces, creando
nuevos empleos y mayores oportunidades de
negocio. Bogota debe enarbolar la
transformacion digital como su MARCA
CIUDAD para ser mas productiva, sostenible
e innovadora, acercandola en el camino de
ser una Ciudad Inteligente.

La tecnologia en comunicaciones va a pasos
acelerados; los planes se miden en afos, no
en lustros ni en décadas. Con un POT que no
facilite el despliegue de las TIC - en un
mundo cada vez mas hiperconectado -
estariamos condenados a seguir rezagados y
sufrir las consecuencias.

iNo permitamos que nos deje el tren de la
modernidad!

CAMILO SANCHEZ ORTEGA
Presidente de Andesco

Instalar Instalar y regularizar la
infraestructura TIC debe ser una
prioridad para afianzar la reactivacion
economica. Si queremos seguir
construyendo una ciudad inteligente.

Con un POT que no facilite el
despliegue de las TIC - en un mundo
cada vez mas hiperconectado -
estariamos condenados a seguir
rezagados y sufrir las consecuencias.

Camaron que se duerme...

Ojalda que cuando los escépticos se den
cuenta del error cometido por no vacunarse y
quieran hacerlo no sea demasiado tarde.

Los perjuicios de la Pandemia son
incuestionables, lo que me exime de
enumerar sus ya conocidos efectos. La
historia de la humanidad muestra plagas,
enfermedades y calamidades que cambiaron
la existencia de pueblos y culturas. De todas
estas crisis se salié adelante por los avances
tecnologicos e investigaciones derivadas.
Innovaciones y descubrimientos como la
aparicion de la vacuna en 1796; Pasteur y
sus estudios de las infecciones en el siglo
XIX; desinfectar las aguas para combatir el
colera en la época Victoriana; la penicilina en
1928 y el desarrollo de los antibiéticos, entre
otros, permitieron a la humanidad tratar todo
tipo de enfermedades con resultados
positivos que generaron grandes avances
sociales y econdémicos en poco tiempo.

Lo contradictorio es que en pleno siglo XXI,
contar con la mejor tecnologia y estar
hiperconectados se nos ha vuelto en contra,
creando otra pandemia basada en la
desinformacién que genera incertidumbre a
través de redes sociales y otros canales que
repiten y masifican estudios de ineficiencia
sobre las vacunas nunca comprobados.
Igualmente, teorias de conspiracion o de
infertilidad.

Lo contradictorio es que en
pleno siglo XXI, contar con la
mejor tecnologia y estar
hiperconectados se nos ha
vuelto en contra, creando otra
pandemia basada en la
desinformacion que genera
incertidumbre a través de redes
sociales y otros canales que
repiten y masifican estudios de
ineficiencia sobre las vacunas
nunca comprobados.

&Andesco

ASOCIACION NACIONAL DE EMPRESAS DE
SERVICIOS PUBLICOS ¥ COMUNICACIONES

Pero las voces mas peligrosas vy
preocupantes son las que tienen un marcado
interés politico oportunista que buscan crear
panico y caos, acciones reprochables que
deberian ser castigadas. No permitamos que
un tema de salud publica termine banalizado
poniendo en entredicho la efectividad de los
bioldgicos de manera irresponsable. Es
necesario que el Gobierno Nacional genere
otra estrategia de vacunacion contra la
desinformacion para recuperar la confianza y
evitar acrecentar el miedo.

Hoy, cual medallero olimpico, contabilizamos
numeros de casos, muertes, recuperados y
vacunados, comparandonos a nivel mundial
en un triste listado donde no quedamos bien
ubicados. En el mundo se han aplicado mas
de 4.500 millones de vacunas en un lapso de
menos de 10 meses, un logro mayusculo.
Colombia con mas de 30 millones de
vacunas aplicadas ha tenido un desempefio
digno, que debemos mejorar.

Cientificamente se ha demostrado que la
vacuna, independientemente del fabricante,
proporciona buena inmunidad, aun para la
variante Delta. Ya es hora de ampliar la
vacunacion sin distingos de edad para
agilizar el proceso, y programar, si la
evidencia cientifica lo aconseja, el plan para
la tercera dosis, que serd mucho mas
expedito por el camino ya recorrido.

Muy bien dicen que la libertad de cada uno
termina donde comienza la del otro,
entonces, aunque se reconoce el derecho
que los ciudadanos tienen de decidir si
vacunarse o no, el bienestar general seguira
primando sobre el particular. No vacunarse
aumenta el riesgo de hospitalizacion y por
ende el nUmero de ocupacion de clinicas y
hospitales. Por eso, para entrar a cualquier
lugar publico deberia exigirse el carné de
vacunacion.

Ojala que cuando los escépticos se den
cuenta del error cometido por no vacunarse y
quieran hacerlo no sea demasiado tarde.
iCamaron que se duerme, se lo lleva la
corriente!

CAMILO SANCHEZ ORTEGA
Presidente de Andesco
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PUBLICOS, TICY TV,
Tras 22 afnos de historia, por primera vez, el |_A BASE DE |_A

Congreso Andesco de Servicios Publicos, 74
TICy TV, se llevara a cabo en formato hibrido, REACTIVACION
brindando Ila oportunidad de participar »

virtualmente, pero también de manera

presencial con un publico reducido en el E N MI A

Centro de Convenciones del Hotel Las
Américas, en Cartagena, en donde 12 AL 15 DE OCTUBRE
garantizaremos el cumplimiento de las

normas de bioseguridad.

Tendremos 4 dias de agenda especializada \/\7AI IdeS‘ O
para los sectores de Energia Eléctrica, Gas
Natural, Acueducto, Alcantarillado, Aseo, ’S'\ESF?VCI'C‘}%'SOQ‘U“é‘tlcc'gg‘ﬁchiﬂi'\,ﬂrchgfosN'gg
Gestion de Residuos, TIC y TV. Contaremos
con conferencistas de alto nivel, citas de

negocios y agenda alternativa. Abordaremos

los desafios del mundo post COVID, Para mas informacion ingrese a

perspectivas del sector, didlogos con el Congreso,andesco,org,co
Gobierno Nacional, normativa y por supuesto
la reactivacion econdmica que necesita el 0 comuniquese con:
pais. Estefany Sepulveda
3014304248

El Congreso Andesco es una oportunidad
Unica para conocer las iniciativas vy
tendencias del futuro de los servicios
publicos y las comunicaciones en todo el
mundo, para acercarnos y conectar alrededor
de las ideas que nos mueven, hacer sinergia,
continuar impulsando nuestro sector vy
contribuir a la construccion de pais.

ASOCIACION NACIONAL DE EMPRESAS DE
SERVICIOS PUBLICOS ¥ COMUNICACIONES
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Premio Andesco a la

Sostenibilidad 2021

La gran apuesta que estan haciendo las
empresas  del
sostenibilidad se ratificd con el lanzamiento
del Premio Andesco ya que se recibieron 381
practicas, postuladas por 131 empresas. Este
afno se incluyd una sexta categoria, donde se
practicas que
buscaron combatir el covid-19 dentro de sus
organizaciones, en el inicio de la pandemia.

reconoceran

“Esta

pais en

las mejores

version del

materia de

Premio Andesco a la
Sostenibilidad nos sorprendié gratamente.

Recibimos 104 practicas mas que el afo

pasado vy

contamos también

con la

participacién de 51 empresas nuevas. Este es
el reconocimiento mas importante en esta

y Comunicaciones — Andesco,
recibio 381 practicas, postuladas

sostenibilidad de manera integral
y fomenta su implementacion en
las organizaciones de todos los

sectores de la economia.

son finalistas al

« La Asociacion Nacional de
Empresas de Servicios Publicos

por 131 empresas.

* Desde el 2006 este

materia de Colombia y de Latinoamérica, nos
sentimos orgullosos de ser quienes motiven
a las distintas organizaciones a implementar

la sostenibilidad lo que nos abandera audn
mas como el gremio por excelencia de los

O]DIS

indicO Camilo Sanchez

Ortega,

Presidente del Gremio.

reconocimiento premia la

Finalistas:

Empresas de
Servicios Publicos

Empresa grande:

Entorno Ambiental:

+ Emas Pasto by Veolia
* Telefénica Movistar

La entrega del premio se llevara a cabo el 23
de septiembre de manera virtual y sera
transmitido por
Andesco, en el marco de la celebracién del
Dia Mundial de la Accién por los ODS.

las redes sociales de

Entorno de trabajo:

» Fundacioén Universitaria del
Area Andina

* Tigo Une * Bavaria
- Telefonica Movistar « Gases de Occidente * Natura
+ Tigo Une * Interconexion Eléctrica — ISA + Constructora Capital -
» Gases de Occidente « Grupo Vanti Medellin
* Promigas * Veolia Holding

» Grupo Energia Bogota
* Interconexion Eléctrica - ISA

Empresa mediana:

» Veolia Sabana

Entorno de Gobierno
Corporativo:

* Telefénica Movistar
* Tigo Une

Entorno Social:

» Universidad Cooperativa de
Colombia

» Fundacién Universitaria del
Area Andina

« Emas Pasto by Veolia « Gases de Occidente » Bavaria
* Emas Manizales by Veolia + Grupo Energia Bogota » Pepsico
* Veolia Servicios Industriales * Unilever

Empresa pequena:

- Esta categoria tiene como
ganadora a una empresa que
fue declarada fuera de

Categoria especial por
Covid -19:

* Telefénica Movistar

« Fundacién Antonio Restrepo
Barco
« Fundacién WWB Colombia

Entorno Ambiental:

concurso, el resultado se + Tigo Une

revelara el dia de la « Promigas » Bavaria

premiacion. * Interconexion Eléctrica — ISA * Pepsico
* Unilever

Entorno de mercado:

Empresas de otro
sector de la economia:

- Ecologistica
* Universidad EAN

* XM
* Emas Pasto by Veolia Empresa grande: Entorno de Gobierno
* Emas Manizales by Veolia Corporativo:

- Telefénica Movistar
» Tigo Une

Entorno de trabajo:

* Emas

Manizales by Veolia

- Telefonica Movistar

» Tigo Une

* Promigas

* Interconexion Eléctrica — ISA
» Transportadora de Gas
Internacional - TGl

» Claro

Colombia

Entorno social:

» Veolia Sabana

* Emas
* Emas

Pasto by Veolia
Manizales by Veolia

- Telefénica Movistar

« Universidad Cooperativa de
Colombia

« Fundacién Universitaria del
Area Andina

* Bavaria

* Pepsico

Empresa mediana:
Categoria desierta

Empresa pequena:
Categoria desierta

Entorno de mercado:

« Universidad Cooperativa de

Colombia
« Fundacién Universitaria del

- Tigo Une Area Andina
* Promigas + Bavaria

* Interconexion Eléctrica — ISA  Pepsico

+ AES Colombia + Natura

+ Claro Colombia + Unilever

» Fundacién Universitaria del
Area Andina

» Bavaria

+ Alcaldia de Tunja

Categoria especial por
Covid -19:

* Universidad Javeriana
* Asocolflores

La seleccion de los finalistas estuvo a cargo de un jurado de
primer nivel, conformado por 15 expertos:

1. Alejandro Zapata Arango: Director Ejecutivo
Portafolio Verde.

2. Alexandra Filigrana: Coordinadora de Valor
Compartido Genero, Diversidad e Inclusion.

3. Gustavo Galvis: Expresidente de Andesco.

4. Eduardo Behrentz: Vicerrector de Desarrollo y
Egresados de la Universidad de Los Andes.

5. Gustavo Yepes: Director de Gestion de
Responsabilidad Social, Universidad Externado
de Colombia.

6. Maria del Pilar Garcia Pachén: Directora
Departamento de Derecho del Medio Ambiente,
Universidad Externado de Colombia.

7. Edgar Catafio: Coordinador en Colombia de la s
Oficina de la ONU para el Desarrollo Regional. =

8. Cecilia Rodriguez Gonzalez-Rubio: Presidente - -
Corporacién Bioparque, Directora revista
Catorce6 y Exministra de Ambiente.

9. Gustavo Mutis: Presidente del Centro de
Liderazgo y Gestion.

10. Rutty Paola Ortiz: Exsuperintendente de
Servicios Publicos Domiciliarios, Exviceministra /
de Energia y Consultora.

11. Manuel Guzman Hennessey: Director Red
KlimaForum, Catedratico de la Universidad del
Rosario, Columnista Diario El Tiempo, y Experto
Ambiental.

12. Jennyffer Vargas: Decana Facultad de
Humanidades, Universidad EAN.

13. Jaime Borrero: Director General Concretar
Asesores.

14. Catalina Velasquez: Coordinadora Enfoque
Diferencial del Departamento de Prosperidad
Social.

15. Gabriel Vallejo: Consultor de estrategia y
operaciones y Exministro de Ambiente.

Inversiones por

por parte de las empresas
de gas natural
contribuyeron a aumentar
la cobertura en el pais

“Desde Andesco celebramos el esfuerzo
realizado por el Gobierno Nacional y Nuestras
Empresas afiliadas en el cierre de brechas y
aumento en la cobertura del servicio de Gas
Natural en el pais, que le permitira a los
usuarios acceder a un energético limpio vy
saludable para cocinar y abastecer sus
necesidades basicas”, dijo Camilo Sanchez,
Presidente de la Asociacién Nacional de
Servicios  Publicos 'y Comunicaciones
(Andesco), frente a los recientes datos
publicados por el Ministerio de Minas vy
Energia (MME).

De acuerdo con cifras publicadas
recientemente por el Ministerio de Minas y
Energia, el primer trimestre de 2021 cerrd con
10.350.737 usuarios de gas natural en el pais,
de las cuales 10.155.755 son familias;
189.110, comercios, y 5.872 pertenecen al
sector industrial. La cobertura del servicio ha
tenido un crecimiento del 82 % en los Ultimos
afos, lo cual es fruto del esfuerzo de los
distintos actores de la cadena del servicio, en
llevar cada usuario del pais un combustible
eficiente, limpio y bajo en emisiones.

Adicionalmente, con los desarrollos en costa
fuera, vyacimientos convencionales y no
convencionales sumado a la capacidad de
produccion actual y con la posibilidad de
importar gas, el pais contard con el recurso
suficiente para asegurar el abastecimiento del
servicio no solo para los hogares, sino para el
transporte, comercio e industria quienes han
realizado  importantes avances en la
implementacién de este energético, dados su
beneficios técnicos y ambientales.

- Estas inversiones
corresponden a las empresas
de gas natural afiliadas a
Andesco y se realizaron
durante el 2020.

“Uno de los pilares de nuestras empresas es
realizar constantes inversiones que coadyuven
a mejorar el servicio, es el caso del 2020, afio
en el que, pese a la coyuntura, nuestras
empresas invirtieron alrededor de $400.000
millones en infraestructura orientada a mejorar
el servicio y ahora estamos viendo los frutos”,
agreg6 Sanchez Ortega.

* Los afiliados de Andesco
prestadores del servicio de
gas natural atienden al 76%

de los usuarios del pais.

-Camilo Sanchez, Presidente
del gremio, celebro el aporte
en el cierre de brechas y el
aumento en cobertura para
los usuarios de gas natural
en Colombia.

“Es importante contar con los recursos
oportunos que permitan a las empresas del
servicio de Gas Natural seguir brindado un
servicio de calidad, sobre todo para aquellas
poblaciones vulnerables que se benefician de
los subsidios otorgados por el gobierno
nacional”, agregd Sanchez Ortega, quien dijo
ademads que desde la Asociacién Nacional de
Servicios Publicos y Comunicaciones se han
adelantado reuniones con el Ministerio de
Minas y Energia, para contribuir en la
asignacion oportuna de recursos.

&Andesco
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Recomendad

del mes

Curso Analisis de
datos y modelos en
finanzas con
DASHBOARD

La gestion moderna de las
empresas requiere plantear
inversiones en nuevos proyec-
tos, iniciativas, valoraciones y
decisiones de financiamiento,
asi como estructuraciéon vy
proyecciéon de simulaciones
financieras. En tal sentido se
requiere modelar, analizar y
evaluar el impacto que ello
genera en las organizaciones
asi como medir el impacto de
escenarios financieros, razon
por la cual este seminario-tall-
er pretende brindar todas las
herramientas practicas que la
hoja de célculo EXCEL bajo
ambiente Microsoft 365, brin-
dando a los analistas vy
gerentes financieros para
tomar decisiones bajo ambi-
entes de incertidumbre vy
riesgo en sus proyecciones.

&

Curso Actualizacion
en regulacion de
gas combustible

Conozca las oportunidades de
negocio que ofrece el gas
combustible. En este curso
tendra la oportunidad de con-
ocer la regulacién, los contra-
tos y los esquemas de nego-
cio que tiene el gas natural,
gas licuado de petréleo, el
GNC y el GNL
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Curso virtual design
thinking y agile

Las organizaciones y sus
trabajadores se encuentran
con situaciones que no se
pueden abordar de manera
comun. Esto es una invitacién
a generar NUEVOS pProcesos
mentales y creativos para
manejar situaciones y alca-
nzar resultados exitosos a
través de la metodologia

Design Thinking y Agile.

Andesco
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